
部署 誰から誰に ステキなエピソードを教えて下さい。

8/4 (火) HS 御利用者 から HS に 新規のご利用者より。「今まで出来ていなかったことを、とても親切にやって頂いて、本当に感謝しています」とのお言葉を頂いた。

7/11 (土) 栄養課 御家族 から 栄養課 に
「体重が2kgも増えていたと介護の方より聞きました。最近はよく食べるようになって、今日（ビアガーデン）も美味しそうに食べてい
ました。ありがとうございます。」とお言葉を頂きました。

7/29 (水) 管理課 御家族 から 管理課 に 面会にいらっしゃったご家族から「いつも床がキレイに掃除されていますね。ありがとうございます。」とお言葉をいただきました。

8/4 (火) 木曽居宅 御利用者 から 木曽居宅 に
「買い物や手すりの事など、いつも相談に乗ってくださり、本当に助かっています。ありがとうございます。」と、感謝のお言葉をい
ただきました。

8/4 (火) 居宅いづみ 御利用者 から
居宅いづ
み

に
キーパーソンのご自身が緊急入院されることになり、ご自宅にいる奥様を心配されていたが、すぐにヘルパーを手配し対応したとこ
ろ、「ヘルパーさんに入ってもらえたから妻が1人にならなくて良かった、ありがとう」とのお言葉を頂いた。

7/30 (木) 施設サービス 御家族 から
施設サー
ビス

に
担当者会議でご家族の要望をうかがっていると、ご家族から「親身に相談にのっていただきありがとうございます。いづみの里へ入居
しているので安心しています。」と感謝の言葉をいただいた。

7/30 (木) 第二保育園 保護者 から
第二保育
園

に
誕生会で、緊張している子どもに対し援助をしながら誕生児紹介を行った。保護者より、「気持ちに寄り添いながら対応してくださり
感謝しています。」とお言葉をいただきました。

7/16 (木) デイいづみ ご利用者 から
デイいづ
み

に
お話しをしていた際「いつも明るく接してくれてありがとう。以前あなたと話したことが楽しくていい思い出になっているのよ」と
仰って下さいました。

8/4 (火) デイ木曽 御利用者 から
ドライ
バー

に 「段差を超える際、とてもゆっくり丁寧に運転されていました。乗っていてとても安心です。」というお言葉を頂きました。

7/24 (金) 保育園 園児 から 保育園 に 梅ジュースを提供した日、子どもたちから「ありがとう、おいしかったまた作ってね。」と喜びの声をいただきました。

入力日

ありがとう〜癒しの言葉で世界が変わる〜（“感謝の言葉”⼀覧）
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