
部署 誰から誰に ステキなエピソードを教えて下さい。

6/2 (火) HS 御利用者 から サ責 に
帰りがけのご挨拶をした際に手を差し出され握手を交わした。

「あたたかい手。本当に安心出来ます。」とのお言葉を頂きました。

6/2 (火) HS 御利用者 から HS に
定期訪問で伺ったご利用者より。担当のヘルパーさんは、優しくて良くやってくれるから、ありがたい。

いい人を紹介してくれて有難うとのお言葉を頂きました。

5/26 (火) 栄養課 御利用者 から 栄養課 に SSご利用中の方より「今日も美味しかった。全部、きれいに食べられたよ。」というお言葉を頂きました。

6/5 (金) 管理課 御利用者 から 七五三会 に 七五三会まつりにて、「今日は来て良かったです。ありがとうございました。」とお言葉をいただきました。

6/5 (金) 管理課 御利用者 から 管理課 に
1階に飾っているお花をいつも楽しみにされているご利用者が、お花がない日は「今日はお花がないんですね」と残念そうにされ、飾っ

ていると「きれいですね。ありがとう」と、大変喜んでいただけるのでとても励みになります。

6/4 (木) 木曽居宅 御利用者 から 木曽居宅 に
デイサービス木曽をご利用時にお話しを伺うと、「いつも相談にのおっていただきありがとうございます。」と感謝のお言葉をいただ

きました。

5/7 (木) 居宅いづみ 御利用者 から
居宅いづ

み
に

デイサービスをご利用するとき、親しい人とテーブルを一緒にしてほしいとおっしゃられたので、デイサービスにお願いしたところ、

「対応してもらえました。ありがとうございました。」とお言葉をいただきました。

5/7 (木) 居宅いづみ 御利用者 から
居宅いづ

み
に

新規の方のサービスの相談を伺ったところ、「サービスを使うのが初めてなので、いろいろ聞いていただいてありがとうございます。

お友達があまりいないので、聞いていただいて助かります」とのお言葉をいただきました。

5/17 (日) 居宅いづみ 御利用者 から
居宅いづ

み
に

七五三会まつりに来ていただいた利用者様が「とても素敵な祭りだった。招待してくれてありがとうございました」とお言葉を頂きま

した。

5/17 (日) 居宅いづみ 御利用者 から
居宅いづ

み
に

七五三会まつりに来ていただいた利用者様が「バザーでとってもいいものを見つけて買えてよかったです。去年に続き今年も誘ってく

れてありがとうございました」とお言葉を頂きました。

5/17 (日) 居宅いづみ 御利用者 から
居宅いづ

み
に

七五三会まつりに来ていただいた利用者様が「今日はイベントに参加しているのね、いつも相談に乗ってくれてありがとうございま

す」とお言葉を頂きました。

入力日

ありがとう～癒しの言葉で世界が変わる～（“感謝の言葉”一覧）
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部署 誰から誰に ステキなエピソードを教えて下さい。入力日

5/17 (日) 居宅いづみ 御利用者 から
居宅いづ

み
に 七五三会まつりにきていただいた利用者様が「今日は来てよかったよ、楽しかったよ。」とお言葉をいただきました。

5/22 (金) 施設サービス 御利用者 から
施設サー

ビス
に

基本的に自立されている方がトイレへ行かれた際に、「良かったら新しいパットお持ちしましょうか」と尋ねると「ちょうど少し汚れ

ちゃってて気になってたところだったのよ、ありがとうね」と感謝のお言葉頂きました。

5/23 (土) 施設サービス 御利用者 から
施設サー

ビス
に

食事の時間の為、居室まで声掛けに伺うと「あら、テレビに夢中になってて気づかなかったわ。来てくれて助かりました。」とお言葉

頂きました。

5/30 (土) 第二保育園 園児、保護者 から
第二保育

園
に 登園時に「先生に早く会うために頑張って来ました。いつもありがとうございます。」とお言葉をいただきました。

5/30 (土) 第二保育園 園児 から 職員 に 退勤時に「先生、明日も〇〇組に来てね。遊んでくれてありがとう。」と声をかけてもらいました。

5/30 (土) 第二保育園 保護者 から
第二保育

園
に 「いつも園で読んでいる絵本や歌を歌っていて、楽しそうにしていて嬉しく思います。」とお言葉をいただきました。

5/30 (土) 第二保育園 保護者 から
第二保育

園
に

「保護者会、クラス懇談会のお話や玩具の見本等を見せてもらい、保育園の様子がよくわかりました。ありがとうございます。」とお

言葉をいただきました。

5/30 (土) 第二保育園 保護者 から
第二保育

園
に 懇談会や面談で「園での子どもの様子を知ることができ、嬉しかったです。ありがとうございました。」とお言葉をいただきました。

5/12 (火) デイいづみ ご家族 から
デイいづ

み
に 本当に助かっています。主人がデイに行っている間休めるので…というお言葉お頂きました。

5/12 (火) デイいづみ ご利用者 から
デイいづ

み
に 折り紙など手工芸を考えてくれて嬉しかったとのお言葉を頂きました。

5/12 (火) デイいづみ ご家族 から
デイいづ

み
に

スタッフの皆様にはご苦労をおかけしております。いつも粘り強く対応して頂き、心より感謝申し上げます。とのお言葉を頂きまし

た。

5/14 (木) デイいづみ ご利用者 から
デイいづ

み
に 菖蒲湯がとても良かったです。とのお言葉を頂きました。
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部署 誰から誰に ステキなエピソードを教えて下さい。入力日

5/18 (月) デイいづみ ご家族 から
デイいづ

み
に

夫と喧嘩をしてしまい、夫からすべてお前のせいだと言われ、頑張っているつもりなのにと涙ぐまれていたところ、話を聞いてもらい

ありがたかった。お迎えに来てくれたのがあなたで良かった、とのお言葉を頂きました。

5/18 (月) デイいづみ ご家族 から
デイいづ

み
に

(七五三会まつりご参加、翌日のご利用)昨日に引き続きお世話になります。忙しいのに本当にありがとうございます。片付けなど大変

だったでしょう。ご苦労様でした。とのお言葉を頂きました。

5/20 (水) デイいづみ ご利用者 から
デイいづ

み
に 1階のお風呂は初めてだったが、ゆっくりは入れてすごく気持ち良かった、ありがとう。とのお言葉を頂きました。

6/2 (火) デイ木曽 御家族 から デイ木曽 に 「普段、写真を撮らないので、写真付きのお誕生日カードを頂き嬉しいです。」と感謝の言葉を頂きました。

6/2 (火) デイ木曽 御家族 から デイ木曽 に
ご利用終了のご家族様より、「デイサービスで過ごす時間も、あたたかい気持ちで支えてくれましたこと、楽しく穏やかに過ごさせて

いただきましたことを、本当にありがとうございました。」と感謝のお言葉を頂きました。

6/2 (火) デイ木曽 御利用者 から デイ木曽 に
初めて七五三会まつりに参加された御利用者より、「七五三会まつりに参加ができて楽しかったです。また、来年も参加したいです」

とお言葉を頂きました。

6/2 (火) デイ木曽 御利用者 から デイ木曽 に
送り時、「デイサービス木曽を紹介して下さり、ありがとうございました。これからもよろしくお願いします。」とお言葉を頂きまし

た。

6/2 (火) デイ木曽 御家族 から デイ木曽 に
お迎え時、「自宅でデイサービス木曽での事を笑顔で話している姿を見て、嬉しく思いました。これからもよろしくお願いします。」

とお言葉を頂きました。

5/22 (金) 保育園 保護者 から 保育園 に
「階段に飾ってある飾りが、いつも丁寧に作られていてきれいで、見るのを楽しみにしています。ありがとうございます」とお声がけ

いただきました。

5/22 (金) 保育園 保護者 から 保育園 に トイレトレーニング中のご家庭より、「保育園でのトイレへの促しや対応、ありがとうございます」とお声がけいただきました。

5/22 (金) 保育園 保護者 から 保育園 に
誕生日会に参加された保護者より、「職員の出し物がとても楽しかったです。大人も見ていてありがとうございました」とお声がけい

ただきました。
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